
TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DIRECCIÓN DE EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-610-1-M1C019P-0000156-E-C-J 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD Y EDUCACIÓN EN SALUD 

El derecho a la salud Tema 

SubTema La regulación de la salud 

Bibliografía Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
Publicada en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 05 de febrero de 1917 
Última reforma en el DOF el 18 de noviembre de 2022. 

Artículo 4º. Derecho a la Salud Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf Página Web 
SubTema Salud y Bienestar 

Bibliografía Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
Publicado en el DOF el 12 de julio de 2019 

Capítulo 1. Política y Gobierno 
Apartado ii. Garantizar empleo, educación, salud y bienestar 
Capitulo 2. Política Social 
Apartado Salud para toda la población. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 Página Web 
SubTema Salud y Bienestar 

Bibliografía PROGRAMA Sectorial de Salud 2020-2024 
Publicado en el DOF el 17 de agosto de 2020 

7.- Estrategias prioritarias y Acciones puntuales 
Objetivo prioritario 2.- Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad en los procesos del SNS para 
corresponder a una atención integral de salud pública y asistencia social que garantice los principios de 
participación social, competencia técnica, calidad médica, pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno 
y humano. 
Estrategia prioritaria 2.4 Consolidar un sistema de seguimiento y evaluación de políticas y programas que 
determine el impacto real en las condiciones de salud y que incorpore el cumplimiento de los principios de 
participación social, competencia técnica, calidad médica, pertinencia cultural y trato no discriminatorio, digno 
y humano. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5598474&fecha=17/08/2020#gsc.tab=0 Página Web 
Atribuciones de la Secretaría de Salud Tema 

SubTema Competencia Administrativa de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud 

Bibliografía Ley Orgánica de la Administración Pública Federal,  Publicada en el DOF el 29 de diciembre de 1976, Última 
reforma en el DOF el 03 de mayo de 2023 

Título Segundo. 
De la Administración Pública Centralizada 
CAPITULO I. De las Secretarías de Estado  
Artículos 10 al 25 
CAPITULO II 
De la Competencia de las Secretarías de Estado y Consejería Jurídica del Ejecutivo  
Federal 
Artículo 39, fracciones I a la XXVII 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf Página Web 
SubTema Atribuciones exclusivas de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud en materia de evaluación de la calidad 

Bibliografía Reglamento Interior de la Secretaria de Salud 
Publicado en el DOF 19 de enero de 2004 
Última reforma en el DOF el 07 de febrero de 2018 
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Artículo 18, fracciones I, II, VI, VII, VIII, XIV, XV, XVI y XVII Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dgis.salud.gob.mx/descargas/normatividad/reglamentos/Reglamento_Interno_Secretaria_Salud-D
OF_7-02-2018.pdf 

Página Web 

Marco jurídico de la Evaluación de establecimientos en salud Tema 

SubTema Evaluación de Establecimientos en Salud 

Bibliografía Ley General de Salud 
Publicada en el DOF el 07 de febrero de 1984 
Última reforma en el DOF el 29 de mayo de 2023 

Título Segundo Sistema Nacional de Salud  
Capítulo I Disposiciones Comunes 
Artículos del 5 al 12 
Título Tercero Bis, De la prestación gratuita de servicios de salud, medicamentos y demás insumos 
asociados para las personas sin seguridad social 
Capítulo I. Disposiciones Generales 
Artículos 77 bis 5, fracción I, IV, IX,   
Capítulo II 
De la cobertura y alcance de la prestación gratuita de servicios de salud, medicamentos y demás insumos 
asociados para las personas sin seguridad social. 
77 Bis 9. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf Página Web 
Bibliografía Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Protección Social en Salud 

Publicada en el DOF el 05 de abril de 2004 
Última reforma en el DOF el 17 de diciembre de 2014 

Título Segundo De las Prestaciones del Sistema 
Capítulo II De los prestadores de los Servicios 
Sección Segunda De la Acreditación de Capacidad, Seguridad y Calidad 
Artículos del 23 al 30 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSS_171214.pdf Página Web 
Evaluación de la calidad en establecimientos de atención médica Tema 

SubTema Los establecimientos médicos y su equipamiento 

Bibliografía Manual de Acreditación de establecimientos y servicios de atención médica 
Publicado en el DOF el 06 de diciembre de 2016 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://calidad.salud.gob.mx/site/calidad/docs/dec-acr_00A.pdf Página Web 
Bibliografía Manual de Acreditación de establecimientos y servicios de atención médica y su modificación. 

Última modificación en el DOF el 22 de agosto de 2019 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570123&fecha=22/08/2019 Página Web 
Bibliografía NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 Del Expediente Clínico  

Publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://diariooficial.segob.gob.mx/normasOficiales.php?codp=4909&view=si#l Página Web 
Bibliografía NORMA Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012 Que establece las características mínimas de Infraestructura 

y Equipamiento de Hospitales y Consultorios de Atención Médica Especializada. 
Publicado en el DOF el 08 de enero de 2013 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5284306&fecha=08/01/2013 Página Web 
Bibliografía NORMA Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2018, Que establece los requisitos mínimos de infraestructura y 

equipamiento de establecimientos para la atención médica de pacientes ambulatorios 
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Publicada en el DOF el 09 de julio de 2020 
Todo el documento Títulos, preceptos  

y/o Epígrafes 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596456&fecha=09/07/2020#gsc.tab=0 Página Web 
Bibliografía Modelo Único de Evaluación de la Calidad 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/modelomuec/MODELO_UNICO_DE_EVALUA
CION_DE_LA_CALIDAD._V.30-06-2023.pdf 

Página Web 

Bibliografía Catálogo Único Nacional de Criterios y Estándares para la Evaluación de la Calidad (CUNCEEC) 

CATÁLAGO ÚNICO NACIONAL DE CRITERIOS Y ESTÁNDARES PARA LA EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 
INFRAESTRUCTURA DURA 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/modelomuec/CUNCEEC_-_MUEC._V.20-
07-2023.pdf 

Página Web 

Bibliografía Anexo A. Criterios y Estándares Servicios de Atención Ambulatoria 

CRITERIOS 
Infraestructura Blanda  
ESTÁNDARES 
Mejora de la Calidad y Seguridad del Paciente 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/modelomuec/Anexo_A._Criterios_y_Estx
ndares_Servicios_de_Atencixn_Ambulatoria._V.20-07-2023.pdf 

Página Web 

Bibliografía Anexo B. Criterios y Estándares Hospitales. 

CRITERIOS 
Infraestructura Crítica 
ESTÁNDARES 
Sistemas Críticos para la Seguridad del Paciente 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/modelomuec/Anexo_B._Criterios_y_Estx
ndares_Hospitales._V.20-07-2023.pdf 

Página Web 

Monitoreo y Gestión de la Calidad Tema 

SubTema Indicadores en la calidad de salud 

Bibliografía Indicadores de Salud, Aspectos conceptuales y operativos. 
Organización Panamericana de la Salud y Organización Mundial de la Salud, Washington, DC- 2018. 

SECCIÓN 1: INDICADORES DE SALUD: DEFINICIÓN, USOS Y ATRIBUTOS 
1.1 Definiciones esenciales. 
1.2 Uso de los indicadores de salud. 
SECCIÓN 4: PROCESO PARA EVALUAR LA CALIDAD DE LOS DATOS E INDICADORES DE SALUD 
4.1 Introducción 
4.2 Definición y calificación del indicador de salud por evaluar  
4.3 Personas clave en el proceso de evaluación de indicadores de salud  
4.4 Pasos para evaluar la calidad de los indicadores de salud  
4.5 Evaluación de los datos de mortalidad 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/49058/9789275320051_spa.pdf?sequence=5 Página Web 
SubTema Mejora Continua de la Calidad de Servicios de Atención Médica 

Bibliografía Estrategia y plan de acción para mejorar  
la calidad de la atención en la prestación  
de servicios de salud 2020-2025 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/55860/OPSHSSHS210018_spa.pdf?sequence=1 Página Web 
SubTema Políticas Públicas enfocadas a la Calidad en Salud 

Bibliografía Saturno-Hernández PJ, Poblano-Verástegui O y Flores-Hernández S, Planificación de la calidad: enfoque 
estratégico para la mejora e integración del sistema de salud 
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Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.insp.mx/assets/documents/webinars/2021/CIEE_Planificacin%20de%20la%20calidad.pdf Página Web 

Calidad y Gestión de la Calidad Tema 

SubTema La calidad de la salud 

Bibliografía Modelo de Gestión de Calidad en Salud 

Madurez de los Sistemas de Gestión de Calidad 
Descripción de los criterios y subcriterios 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dgces.salud.gob.mx/pnc2023/doctos_consulta/MGCS2023.pdf Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud, La calidad de la atención a la salud en México a través de sus instituciones 12 años de 

experiencia, México, 2012. 

Capítulo 2. Calidad de la atención médica 
Capítulo 3. Niveles de evaluación de la calidad 
Capítulo 6. Normalización y calidad en la gestión de servicios 
Capítulo 13. La calidad como eje transversal de los sistemas de salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.calidad.salud.gob.mx/site/editorial/docs/calidad_atencion_salud_enMexico_12experiencia.pdf Página Web 

Bibliografía Secretaría de Salud, Definiciones y conceptos fundamentales para el mejoramiento dela calidad de la 
atención a la salud, México, 2012. 

Definiciones y conceptos fundamentales para la calidad 
en salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://calidad.salud.gob.mx/site/editorial/docs/definiciones_conceptos_atencion_salud.pdf Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: SUBDIRECCION DE PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-310-1-M1C015P-0000048-E-C-C 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE PROMOCIÓN DE LA SALUD 

PLANES Y REGLAMENTOS Tema 

SubTema LEY GENERAL DE SALUD 

Bibliografía Ley General de Salud, última reforma publicada en el Diario Oficial de la Federación 29-05-2023 

Titulo primero; Capítulo Único, Art. 1º - 4º. Título segundo; Capítulo I, Art. 5º al 7º, Título segundo; Capítulo II 
Art.13º, Título tercero; Capítulo I Art. 23º, 25º al 28º, Título tercero; Capítulo IV Art. 57º al 59º. Título Séptimo, 

Capítulos I al V. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf Página Web 
SubTema REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA DE SALUD 

Bibliografía Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, última reforma publicado en el Diario Oficial de la Federación 
07-02-2018 

Capítulo I, artículos del 1 al 5; capítulo X articulo 28 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dgrh.salud.gob.mx/Normatividad/Reglamento_Interno_Secretaria_Salud-DOF_%207-02-2018.pdf Página Web 

SubTema PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD 

Bibliografía Programa Sectorial de Salud 2020-2024 

Introducción y Visión General, Relevancia del Objetivo prioritario 4: Garantizar la eficacia de estrategias, 
programas y acciones de salud pública, a partir de información oportuna y confiable, que facilite la promoción 
y prevención de la salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5598474&fecha=17/08/2020#gsc.tab=0 Página Web 
PROMOCIÓN DE LA SALUD Tema 

SubTema ACCESO UNIVERSAL A LA SALUD 

Bibliografía Estrategia y plan de acción sobre la promoción de la salud en el contexto de los objetivos de desarrollo 
sostenible 2019-2030 OPS/OMS 

Estrategia y plan de acción sobre la promoción de la salud en el contexto de los objetivos de desarrollo 
sostenible 2019-2030 OPS/OMS  (pág. 4 a la 29) 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/55950/OPSFPLIM220006_spa.pdf?sequence=3&isAllowed=y Página Web 

SubTema FUNCIONES ESENCIALES DE LA SALUD PÚBLICA 

Bibliografía Las funciones esenciales de la salud pública:Una renovación para el Siglo XXI, Marco conceptual y 
descripción. OPS, Washington D.C. 2020 

Documento (pp. 1 - 118) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstrearrYhandle/10665.2/53125/9789275322659 spa.pdf?sequence=1&isAIIow ed-y Página Web 

SubTema PROGRAMA DE ACCIÓN ESPECÍFICO POLÍTICAS DE SALUD PÚBLICA Y PROMOCIÓN DE LA SALUD 2020-2024 

Bibliografía Programa de Acción Específico Políticas de Salud Pública y Promoción de la Salud 2020-2024 

p.p. 1-115 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/706940/PAE_PSP_cF.pdf Página Web 
SubTema CONFERENCIAS INTERNACIONALES DE PROMOCIÓN DE LA SALUD 

Bibliografía Carta de Ottawa para la Promoción de la Salud. Primera Conferencia Internacional sobre la Promoción de la 
Salud. Organización Mundial de la Salud, 1986, Ottawa Canadá 

Carta (pp. 1-4) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.who.int/publications/i/item/WH-1987 Página Web 
Bibliografía Declaración de Sundsvall, sobre los Ambientes Favorables a la Salud. Tercera Conferencia Internacional 

sobre la Promoción de la Salud. Organización Mundial de la Salud, 1991, Sundsvall, Suecia. WHO/HED/92. 

Declaración (pp. 1-10) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/59967/WHO_HED_92.1_spa.pdf?sequence=1 Página Web 
Bibliografía Declaración de Yakarta sobre la Promoción de la Salud en el Siglo XXI. Cuarta Conferencia lnternacional 

sobre la Promoción de la Salud. Organización Mundial de la Salud, 1997, Yakarta, República de Indonesia. 

Declaración (pp. 1-11) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.uv.mx/cendhiu/files/2018/02/5_Declaracion_de_Yakarta.pdf Página Web 
Bibliografía Carta de Bangkok para la Promoción de la Salud en un Mundo Globalizado. Sexta Conferencia Internacional 

sobre Promoción de la Salud. Organización Mundial de la Salud, 2005, Bangkok, Tailandia 

Carta (pp. 1- 6) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.uv.mx/cendhiu/files/2018/02/Bangkok_es.pdf Página Web 
Bibliografía La llamada a la acción de Nairobi para cerrar la brecha de implementación en promoción de la salud. Séptima 

Conferencia Global sobre Promoción de la Salud. Organización Mundial de la Salud, 2009, Nairobi, Kenia 

Declaración (pp. 1- 9) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/10212/Nairobi_2009_sp.pdf Página Web 
DETERMINANTES SOCIALES EN LA SALUD Tema 

SubTema DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD EN MÉXICO Y EN EL MUNDO 

Bibliografía Conferencia Mundial sobre los Determinantes Sociales de la Salud. Río de Janeiro. Brasil octubre 2011. 
Organización Mundial de la Salud. 

Declaración política de Río sobre determinantes sociales de la salud Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://cdn.who.int/media/docs/default-source/documents/social-determinants-of-health/rio_political_declaratio
n_spanish.pdf?sfvrsn=891f1a3b_5 

Página Web 

Bibliografía La importancia de los determinantes sociales de la salud en las políticas públicas. Instituto Nacional de Salud 
Publica 

Conferencias Magistrales ( 1 a la 15 ) pp. 25 a 99 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.insp.mx/images/stories/Produccion/pdf/131209_determinantesSociales.pdf Página Web 
Bibliografía Un primer análisis de la investigación en México sobre los determinantes sociales de la salud: 2005-2012. 

Salgado-de Snyder N y Guerra-y Guerra G. Salud Pública de México / vol. 56, no. 4, julio-agosto de 2014. 

Artículo (393- 401) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0036-36342014000400014 Página Web 
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Bibliografía Acción sobre los factores sociales determinantes de la salud: aprender de las experiencias anteriores. 
Documento de información preparado para la Comisión sobre Determinantes Sociales de la Salud. Marzo de 
2005. Organización Mundial de la Salud. Secretaría de la Comisión sobre Determinantes Sociales de la 
Salud. 

Capítulo 1, 2 (pp.9-59) y Conclusiones (pp.60) Títulos, preceptos  

https://pss17.files.wordpress.com/2009/01/fdsalud_oms.pdf Página Web 
Bibliografía Consejo Ejecutivo 148ª Determinantes sociales de la Salud. Reunión. Punto 16, EB 148/24 

32 puntos Títulos, preceptos  

https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB148/B148_24-sp.pdf Página Web 
Bibliografía 30ª Conferencia Sanitaria Panamericana, 74ª Sesión del Comité regional de la OMS para las Américas 

Política para recuperar el progreso hacia el logro de los objetivos de desarrollo sostenible con equidad por 

medio de medidas que aborden los determinantes sociales de la salud y el trabajo intersectorial csp 30/8 
Títulos, preceptos  

https://www.paho.org/sites/default/files/csp30-8-s-politica-objetivos-desarrollo-sostenible_0.pdf Página Web 
SubTema GÉNERO, EQUIDAD Y ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD 

Bibliografía Alcanzar la Equidad Sanitaria actuando sobre Determinantes Sociales de la Salud. Informe Final de la 
Comisión Sobre Determinantes sociales en Salud. 2008. Organización Mundial de la Salud. 
WHO/IER/CSDH/08.1 

Recomendaciones Generales de Comisión: 1, 2 y 3 al (pp.  3 -40) Títulos, preceptos  

http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/69830/WHO_IER_CSDH_08.1_spa.pdf?sequence=1 Página Web 
Bibliografía Subsanar las desigualdades den una generación: alcanzar la equidad actuando cobre los determinantes 

sociales de la salud. Informe Final de la Comisión Sobre Determinantes sociales en Salud. 2009. 
Organización Mundial de la Salud. ISBN 978 92 4 356370 1 

Parte de la 1 a la 6 (pp.1-198); Apéndice A (pp. 201 - 206) Títulos, preceptos  

https://apps.who.int/iris/handle/10665/44084 Página Web 
Bibliografía Género, equidad y acceso a los servicios de salud: una aproximación empírica. Gómez G. E. Rev Panam 

Salud Publica/Pan Am J Public Health 11(5/6), 2002 

Artículo (pp. 327-334) Títulos, preceptos  

https://www.scielosp.org/pdf/rpsp/2002.v11n5-6/327-334/es Página Web 
Bibliografía Equidad en salud a través de la acción intersectorial: un análisis de estudios de casos en 18 países 

Presentado a la Agencia de Salud Pública de Canadá. 2008. Organización Mundial de la Salud. ISBN: 978-0- 
662-04084-2 

Capítulos del 1 al 8 (pp. 3-25) Títulos, preceptos  

https://cursosextensao.usp.br/pluginfile.php/648440/mod_resource/content/1/cursoesp/Textos%20Completos/
un%20analisis%20de%20estudio%20de%20casos%20en%2018%20paises.pdf 

Página Web 

Bibliografía En la perspectiva de la equidad Vega J, Solar O, et. al., 2005 ISBN 956-299-863-0 

Capítulos del 3 al 8 (pp. 19- 79) Títulos, preceptos  

https://www.researchgate.net/publication/331984362_Determinantes_Sociales_de_la_Salud_en_Chile_En_la
_Perspectiva_de_la_Equidad 

Página Web 

Bibliografía Glosario sobre igualdad y no discriminación 

Glosario sobre igualdad y no discriminación (pág. 16 a la 164) Títulos, preceptos  
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Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario%20sobre%20igualdad%20y%20no%20discrimina
cion_FINAL.pdf 

Página Web 

SubTema ACCIONES INTERSECTORIALES PARA MEJORAR LOS DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD 

Bibliografía Argumentos económicos para implementar acciones intersectoriales para la mejora de los determinantes 
sociales de la salud: México. Ciudad de México; OPS, Organización Mundial de la Salud, 2013. ISBN 

978-92-75-31793-8 

Capítulos del 1 al 5 (pp. 8- 26) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/handle/10665.2/6292 Página Web 
Bibliografía El abordaje de los determinantes sociales en salud a través de acciones intersectoriales: cinco casos de 

política pública en México. Edición traducida y editada. Washington D.C. OPS, 2013. ISBN 

978-92-75-31822-5 

Capítulos del 1 al 6 (pp. 8- 26) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/handle/10665.2/6291#:~:text=Sobre%20la%20base%20de%20estos,Desarrollo%20de% Página Web 

MIGRACIÓN Tema 

SubTema VULNERABILIDAD SOCIAL Y MIGRACIÓN 

Bibliografía Vulnerabilidad social, salud y migración México-Estados Unidos. Salgado de Snyder, V. N; González 
Vázquez, T; Bojorquez Chapela, L; Infante Xibile, C. 2007. Salud Pública de México vol. 49, Instituto Nacional 
de Salud Pública Cuernavaca, México 

Artículo (pp. 8-10) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=10649004 Página Web 
Bibliografía Plan integral de atención a la salud de la población migrante 

Capítulos del 1 al 4 ( pp.18 a 36 ) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://epidemiologia.salud.gob.mx/gobmx/salud/documentos/manuales/PlanIntegralAttnSaludPobMigrante.pd
f 

Página Web 

PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD Tema 

SubTema DEFINICIONES DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

Bibliografía Voz, agencia, empoderamiento - Manual sobre la participación social para la cobertura sanitaria universal 

Capitulo 1 Participación: un instrumento básico en relación con la voz, la agencia y el empoderamiento (pág. 
11 – 53) 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364214/9789240061088-spa.pdf?sequence=1 Página Web 
SubTema ENTORNOS PARA LA PARTICIPACIÓN SOCIAL 

Bibliografía Voz, agencia, empoderamiento - Manual sobre la participación social para la cobertura sanitaria universal 

Capitulo 2 Un entorno propicio para la participación (pág. 46-59) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364214/9789240061088-spa.pdf?sequence=1 Página Web 
SubTema REPRESENTACIONES DE LA PARTICIPACIÓN SOCIAL 

Bibliografía Voz, agencia, empoderamiento - Manual sobre la participación social para la cobertura sanitaria universal 

Capitulo 3 Representación en la participación (pág. 64-107) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/364214/9789240061088-spa.pdf?sequence=1 Página Web 
SubTema ORGANIZACIÓN COMUNITARIA PARA LA SALUD 
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Bibliografía Guía para la Participación Comunitaria para la Prevención y Control del Dengue 

Etapa 1: Acercamiento comunitarios (págs. 12 a la 14), Etapa 2: Planeación comunitaria (págs. 14 a la 16), 
Etapa 3: Reunión con grupos sociales (págs. 17 a la 22), Etapa 4: Supervisión y evaluación (págs. 22 a la 25) 

y Glosario (págs. 26 a la 33) 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/37483/guia_patio_limpio.pdf Página Web 
MODELO DE ATENCIÓN A LA SALUD PARA EL BIENESTAR Tema 

SubTema DEFINICIONES DEL MODELO 

Bibliografía Acuerdo por el que se emite el Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR). 

Apartado 2:  La configuración de un Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar basado en la Atención 
Primaria de Salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5669707&fecha=25/10/2022#gsc.tab=0 Página Web 
SubTema MODELOS DE ATENCIÓN A LA SALUD PARA EL BIENESTAR 

Bibliografía Acuerdo por el que se emite el Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR). 

Apartado 4: Modelos de atención a la salud para el bienestar (4.1 al 4.6) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5669707&fecha=25/10/2022#gsc.tab=0 Página Web 
SubTema ATENCIÓN COLECTIVA 

Bibliografía Acuerdo por el que se emite el Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR). 

Apartado 5: Atención colectiva (5.4 al 5.5) Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5669707&fecha=25/10/2022#gsc.tab=0 Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: SUBDIRECCIÓN DE ANÁLISIS DE OFERTA Y DEMANDA PARA LA INTEGRACIÓN DE REDES 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-611-1-M1C015P-0000147-E-C-G 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO EN SALUD 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos Tema 

SubTema De los Derechos Humanos y sus Garantías 

Bibliografía Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Constitución publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 5 de febrero de 1917. Última reforma publicada DOF 06-06-2023. 

Titulo Primero, Capítulo I. Páginas de la 1 a la 43. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf Página Web 
Normatividad en materia de Salud Tema 

SubTema Ley General de Salud 

Bibliografía Ley General de Salud. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación el 7 de febrero de 1984. 
Última reforma publicada DOF 29-05-2023. 

Título Primero (Todo), Segundo (Todo) y Tercero (Capítulos del I al V). Páginas de la 1 a la 28. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf Página Web 
SubTema Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 

Bibliografía Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación 
el 29 de diciembre de 1976. Última reforma publicada DOF 01-12-2023. 

Título Primero, Capítulo Único, Artículo 39. Páginas de la 50 a la 52. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf Página Web 
SubTema Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Medica 

Bibliografía Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Medica. Nuevo 
Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federación el 14 de mayo de 1986. Última reforma publicada 

DOF 17-07-2018. 

Capítulos I, II, III, IV y V Bis. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf Página Web 
SubTema Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 

Bibliografía Reglamento Interior de la Secretaría de Salud. Publicado en el Diario Oficial de la Federación el 19 de enero 
de 2004. Última reforma DOF 7-02-2018. 

Artículo 25. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dgrh.salud.gob.mx/Normatividad/Reglamento_Interno_Secretaria_Salud-DOF_%207-02-2018.pdf Página Web 

SubTema De las funciones de la Dirección General de Planeación y Desarrollo en Salud y las áreas que la integran 

Bibliografía Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Planeación y Desarrollo en Salud. Diciembre 
2017. 

Objetivo y funciones de la Dirección de Sistemas Gerenciales y su estructura. Páginas de la 54 a la 57. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.comeri.salud.gob.mx/descargas/Vigente/2017/MOE-DGPLADES-2017.pdf Página Web 

1 Página TemarioSPC 



Planeación en la Administración Pública Tema 

SubTema Planeación Nacional del Desarrollo y Planeación Estratégica en Salud 

Bibliografía Ley de Planeación. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación el 5 de enero de 1983. Última 
reforma publicada DOF 08-05-2023. 

Capítulos Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto y Séptimo. Páginas de la 1 a la 13. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPlan.pdf Página Web 
Bibliografía Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 Página Web 
Bibliografía Programa Sectorial de Salud 2019-2024. 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5598474 Página Web 
Bibliografía ACUERDO por el que se emite el Programa Estratégico de Salud para el Bienestar. 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5663700&fecha=07/09/2022#gsc.tab=0 Página Web 

Redes Integradas de Servicios de Salud Tema 

SubTema Análisis de Oferta y Demanda de Redes de servicios de salud 

Bibliografía Metodología de gestión productiva de los servicios de salud. Organización Panamericana de la salud. 
Octubre 2010. 

Páginas de la 7 a la 42. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/31327/9789275331514-spa.PDF?sequence=1&isAllowed=y Página Web 

Bibliografía Redes Integradas de Servicios de Salud. Conceptos, Opciones de Política y Hoja de Ruta para su 
Implementación en las Américas 

Capítulos del 1 al 5. Páginas de la 19 a la 64. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/31323/9789275331163-spa.PDF?sequence=1&isAllowed=y Página Web 

Bibliografía REDES INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD (RISS): REDES DE ATENCIÓN (APS-I Mx) 

Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS) y Planes de Desarrollo con Enfoque en Redes. Páginas de la 
11 a la 64. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/1oDy8AXBzbyoMI2chmFPa8_fewiWtsqAF/view Página Web 
Bibliografía Evaluación Estratégica de salud. Primer informe. Primera edición, julio de 2022 

Capítulos I, II y III. De las páginas 11 a la 115. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/Documents/Evaluacion_Estrategica_Salud_Primer_Informe.p
df#search=Evaluaci%C3%B3n%20Estrat%C3%A9gica%20de%20salud 

Página Web 

Bibliografía ACUERDO por el que se emite el Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR). 
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Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5669707&fecha=25/10/2022#gsc.tab=0 Página Web 
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos Tema 

SubTema Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 

Bibliografía Ley General de Responsabilidades Administrativas. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación 
el 18 de julio de 2016. Última reforma publicada DOF 27-12-2022 

Título Primero, capítulo II. Título Segundo, capítulos I y III. Título Tercero, capítulos I y II. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf Página Web 
Ética y Conducta en el Servicio Público Tema 

SubTema Principios y Valores del Código de Ética de los Servidores Públicos del Gobierno Federal 

Bibliografía CÓDIGO de Ética de la Administración Pública Federal. DOF: 08/02/2022 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5642176&fecha=08/02/2022 Página Web 
Bibliografía Código de Conducta de la Secretaría de Salud. 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dgti.salud.gob.mx/doctos/dgti/Codigoconducta2019.pdf Página Web 

3 Página TemarioSPC 



 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 

TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTIÓN DEL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-100-1-M1C014P-0000084-E-C-T 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: OFICINAS DEL SECRETARIO 

MARCO LEGAL Tema 

SubTema Competencia, organización y funcionamiento del Consejo de Salubridad General 

Bibliografía Ley General de Salud, última reforma DOF 29 mayo 2023 

Artículos 15, 16 y 17 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_General_de_Salud.pdf Página Web 
SubTema Facultades y obligaciones del Consejo de Salubridad General 

Bibliografía Reglamento Interior del Consejo de Salubridad General 13 diciembre 2023 

Todo el Reglamento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5711276&fecha=13/12/2023#gsc.tab=0 Página Web 

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE CORRESPONDENCIA Tema 

SubTema Sistema de Administración de Correspondencia 

Bibliografía Manual del Usuario 

Todo el Manual Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.sac.salud.gob.mx/WEBSAC3_0/Ayuda/Archivos/Manual.pdf Página Web 
ARCHIVO Tema 

SubTema Normatividad 

Bibliografía Ley General de Archivos, última reforma publicación DOF 19 enero 2023 

Toda la Ley Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf Página Web 
Bibliografía Reglamento de la Ley Federal de Archivos 

Todo el Reglamento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFA.pdf Página Web 

TRANSPARENCIA Tema 

SubTema Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Bibliografía Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Título primero, Capítulos I, II y III, Título sexto Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf Página Web 
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SubTema Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

Bibliografía Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

Título Segundo, Capítulos I y II Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO DE COOPERACIÓN INSTITUCIONAL 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-172-1-M1C014P-0000075-E-C-T 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE RELACIÓNES INTERNACIONALES 

Marco Legal Tema 

SubTema Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Bibliografía Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, última Reforma DOF 06-06-2023 

Título Primero, Capítulo I, De los Derechos Humanos y Sus Garantías Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf Página Web 
SubTema Ley General de Salud 

Bibliografía Ley General de Salud. Última Reforma DOF 29-05-2023 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf Página Web 
SubTema Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 

Bibliografía Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, 19/01/2004. Última Reforma D.O.F. 07-02-2018 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dgrh.salud.gob.mx/Normatividad/Reglamento_Interno_Secretaria_Salud-DOF_%207-02-2018.pdf Página Web 

SubTema Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, Estructura Orgánica de las Unidades de la Secretaría de Salud 

Bibliografía Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Últimas Reformas DOF 03-05-2023. 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf Página Web 
SubTema Programa Sectorial de Salud 

Bibliografía Programa Sectorial Derivado del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 / DOF: 17/08/2020 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5598474&fecha=17/08/2020#gsc.tab=0 Página Web 
Organismos Internacionales Tema 

SubTema Organización de las Naciones Unidas 

Bibliografía Carta de las Naciones Unidas 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.un.org/es/about-us/un-charter Página Web 
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SubTema Consejo de Europa 

Bibliografía Consejo de Europa / Órganos administrativos 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.coe.int/es/web/portal/organisation Página Web 
SubTema Organización Mundial de la Salud 

Bibliografía Reglamento Interior del Consejo Ejecutivo de la Organización Mundial de la Salud, 2014, 

Todo el Documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://apps.who.int/gb/bd/PDF/bd48/basic-documents-48th-edition-sp.pdf#page=191 Página Web 
SubTema Organización Panamericana de la Salud 

Bibliografía Plan Estratégico de la Organización Panamericana de la Salud, 2020-2025 

Todo el documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/52717/9789275373613_spa.pdf?sequence=5 Página Web 

Cooperación Internacional Tema 

SubTema Ley sobre la Celebración de Tratados 

Bibliografía Ley Sobre La Celebración De Tratados, Última Reforma DOF 20-05-2021. 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/216_200521.pdf Página Web 
SubTema Convención de Viena, sobre el Derecho de los Tratados entre Estados y Organizaciones Internacionales o entre 

Organizaciones Internacionales 

Bibliografía Convención de Viena, sobre el derecho de los tratados entre estados y organizaciones internacionales o 
entre organizaciones internacionales DOF 28 de abril de 1988 

Todo el Documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/I2.pdf Página Web 
SubTema Ley de Cooperación Internacional para el Desarrollo 

Bibliografía Ley de cooperación internacional para el desarrollo, Última Reforma DOF 06-11-2020 

Todo el Documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCID_061120.pdf Página Web 

SubTema Las teorías de la cooperación internacional dentro de las relaciones internacionales 

Bibliografía Las teorías de la cooperación internacional dentro de las relaciones internacionales, Claudia G. Jiménez 
González 

Todo el Documento Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/polis/article/view/16824/15049 Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE RED Y SEGURIDAD 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-511-1-M1C014P-0000038-E-C-K 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

Tecnologías de la Información y Comunicaciones Tema 

SubTema Introducción a las comunicaciones de datos y redes 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte I. Descripción general. Capítulos 1 y 2. Págs. 9-52 
Parte II. Comunicaciones de datos. Capítulos 3,4,5,6, 7 y 8 
Págs. 57-281 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Bussiness Transformation, IT Security, and Introduction to the Firewall 

Bibliografía Firewall Architecture for the Enterprise, Norbert pohlmann, Tim Crothers. Timely. Practical. Reliable. 

Chapter 1, Pages 1-19 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 

Redes de Voz, Datos y Video Tema 

SubTema Redes de área local, amplia e interconexión 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte III. Redes de área amplia. Capítulos 10,111, 12, 13 y 14. Págs. 309-475 
Parte IV. Redes de área local. Capítulos 15, 16 y 17. Congestión en redes de datos. Págs. 479-583 
Parte V. Protocolos de interconexión. Capítulos 18, 19 y 20. Págs. 587-719 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Gestión de Red 

Bibliografía Gestión de Red. Antoni Barba Marti; Ediciones UPC 

Capítulo 2 Gestión de servcios Págs. 17-36 
Capítulo 11 Gesión en redes de comunicaciones móviles págs 125-153 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Seguridad Tema 

SubTema Seguridad en Redes 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte V. Protocolos de interconexión. Capítulo 21. Seguridad en Redes. Págs. 723-760 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Bibliografía Enciclopedia de la Seguridad Informática. Álvaro Gómez Vieites. 2ª Ed, 2011. Alfaomega 

Capítulo 2, 3,5,6,7,8,9,16,17,18,22,23 y anexo 1 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Amenazas a la Seguridad Informática 
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Bibliografía Firewall Architecture for the Enterprise, Norbert pohlmann, Tim Crothers. Timely. Practical. Reliable. 

Chapter 6 págs 187-222 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Bibliografía Firewall, La seguridad de la banda ancha; José A. Carballar, Alfaomega/Ra-Ma 

Capitulo 9.- Págs: 145-162 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Ingeniería de Software Tema 

SubTema Fases de un desarrollo de software 

Bibliografía Fundamentos de Programación. Algoritmos, estructura de datos y objetos. 4ta Edición. 
Luis Joyanes Aguilar  
McGraw Hill 

Capítulo 2, Metodología de la programación y desarrollo de Software Pág. 45 a 66 
2.1. Fases en la resolución de problemas. 
2.2. Programación modular 
2.3. Programación estructurada 
2.4. Programación Orientada a Objetos 
2.5 Conceptos y características de algoritmos 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Arquitectura de Software 

Bibliografía Fundamentos de Programación. Algoritmos, estructura de datos y objetos. 4ta Edición. 
Luis Joyanes Aguilar  
McGraw Hill 

Capítulo 16, Diseño de clases y objetos: Representación gráfica en UML, Pág. 573 a 601 
16.1. Diseño y representación gráfica de objetos en UML 
16.2. Diseño y representación gráfica de clases UML 
16.3 Declaración de objetos de clases 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Modelado 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque practico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 5 Compresión de los requerimientos 
Cap. 9 Diseño de la arquitectura 
Cap. 11 Diseño de la interfaz de usuario 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Calidad en el desarrollo de software 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque practico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 17 Estrategias de prueba de software 
Cap. 20 Prueba de aplicaciones web 
Cap. 23 Métricas de producto 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Administración de Proyectos de Software 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque práctico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 26 Estimación para proyectos de software 
Cap. 27 Calendarización del proyecto 
Cap. 28 Administración del riesgo 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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Bases de datos Tema 

SubTema Modelado de base de daos 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 

Cap. 6 Diseño de base de datos y el modelo E-R 
Cap. 7 Diseño de bases de datos relacionales 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Almacenamiento de bases de datos 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 

Cap. 11 Almacenamiento y estructura de archivos 
Cap. 12 Indexación y asociación 
Cap. 13 Procesamiento de consultas 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Recuperación de datos y Bases de datos distribuidas 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 
McGraw Hill 

Cap. 17, Sistemas de recuperación 
Cap. 22 Bases de datos distribuidas 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE CONFIGURACION 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-511-1-M1C014P-0000039-E-C-K 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

Administración de Sistema Operativo Linux Tema 

SubTema Permisos y seguridad elemental 

Bibliografía Linux, Administración del sistema y la red, Iñaki Alegría Loinaz, Roberto Cortiñas Rodríguez y Aitzol Ezeiza 
Ramos , Person Educación, S.A. Madrid 2005 

Capítulo 3.4 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Particiones y montajes 

Bibliografía Linux, Administración del sistema y la red, Iñaki Alegría Loinaz, Roberto Cortiñas Rodríguez y Aitzol Ezeiza 
Ramos , Person Educación, S.A. Madrid 2005 

Capítulo 3.5 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Control de recursos 

Bibliografía Linux, Administración del sistema y la red, Iñaki Alegría Loinaz, Roberto Cortiñas Rodríguez y Aitzol Ezeiza 
Ramos , Person Educación, S.A. Madrid 2005 

Capítulo 4.3 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Control de usuarios 

Bibliografía Linux, Administración del sistema y la red, Iñaki Alegría Loinaz, Roberto Cortiñas Rodríguez y Aitzol Ezeiza 
Ramos , Person Educación, S.A. Madrid 2005 

Capítulo 5 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Configuración de red y seguridad en servidores Linux Tema 

SubTema Configuración de red en sistema operativo Linux 

Bibliografía Manual de administración de Linux, cuarta edición, Steve Shah y Wale Soyinka, Mc Graw Hill 

Capítulo 12 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Seguridad a nivel de firewall 

Bibliografía Manual de administración de Linux, cuarta edición, Steve Shah y Wale Soyinka, Mc Graw Hill 

Capítulo 13 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Secure SHELL (SSH) 

Biografía 
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Bibliografía Manual de administración de Linux, cuarta edición, Steve Shah y Wale Soyinka, Mc Graw Hill 

Capítulo 21 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Servidor Web Apache en sistema operativo linux 

Bibliografía Manual de administración de Linux, cuarta edición, Steve Shah y Wale Soyinka, Mc Graw Hill 

Capítulo 18 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema NGINX 

Bibliografía Aprendizaje ngninx 

Capítulo 1,2,3,4,5,6, y 7 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://riptutorial.com/Download/nginx-es.pdf Página Web 
SubTema Copias de seguridad, a nivel de sistema operativo 

Bibliografía Administración de sistemas Linux, Tom Adelstein, Bill Lubanovic, Editorial Anaya Multemedia O´Reilly, . 

Capítulo 11 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Aplicaciones Tema 

SubTema Uso de software libre 

Bibliografía Material de Apoyo curso Basico de Admisnistración del SGBD PostgreSQL, Ing. Patricia Araya Obando, 
Programa de las Naciones Unidad Para el Desarrollo Universidad Nacional 

Capitulos 1,2, 3 y 4 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.visibilidadweb.unam.mx/capacitacion/perfilesTIC/responsableTIC/Manual-Curso-Basico-Postgres.
pdf 

Página Web 

Bibliografía The Little MongoDB Book, Karl Seguin 

Capitulos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://cardbiss.com/wp-content/uploads/2021/08/MongoDB-1.pdf Página Web 
Conceptos de administración de riegos Tema 

SubTema Administración de riesgos 

Bibliografía CISSP Exam Study Guide, Brian Svidergol, Mayo 2021. 

Capítulo 1 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Seguridad en el desarrollo de Software 

Bibliografía CISSP Exam Study Guide, Brian Svidergol, Mayo 2021. 

Capítulo 8 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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SubTema Gestión de identidad y acceso 

Bibliografía CISSP Exam Study Guide, Brian Svidergol, Mayo 2021. 

Capítulo 5 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: SUBCOORDINACIÓN DE APOYO TÉCNICO A LA CODIFICACIÓN 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-613-1-E1C011P-0000099-E-C-K 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE INFORMACIÓN EN SALUD 

Generalidades de la CIE-10 Tema 

SubTema Definiciones básicas 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10), Volumen 2 

Capitulo 2. Descripción de la Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas 
Relacionados con la Salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Reglas y orientaciones para la codificación de la mortalidad y de la morbilidad Tema 

SubTema Procedimientos para la selección de la causa básica de defunción 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

4.1 Instrucciones para la codificación de mortalidad: causa básica de defunción 
4.2 Instrucciones de codificación para mortalidad: selección de la causa básica de defunción 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Morbilidad 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

4.5 Morbilidad Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Presentación estadística Tema 

SubTema Conceptos básicos 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

Notas de 5.1 a la 5.14 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: ENLACE DE RESCURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-614-1-E1C011P-0000042-E-C-N 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL Tema 

SubTema CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 

Bibliografía CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ÚLTIMA REFORMA D.O.F. 
06-06-2023 

TÍTULO TERCERO, CAPITULO III, DEL PODER EJECUTIVO, ARTÍCULOS 80-93, TITULO SÉPTIMO, 
PREVISIONES GENERALES, ARTÍCULOS 124- 134 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTPS://WWW.DIPUTADOS.GOB.MX/LEYESBIBLIO/PDF/CPEUM.PDF Página Web 
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Tema 

SubTema LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

Bibliografía LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ÚLTIMA REFORMA DOF 01-12-2023 

TITULO PRIMERO, CAPITULO UNICO; TITULO SEGUNDO, CAPITULOS I Y II, ARTICULOS 1 AL 26, Y 39. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTPS://WWW.DIPUTADOS.GOB.MX/LEYESBIBLIO/PDF/LOAPF.PDF Página Web 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL Tema 

SubTema REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA DE SALUD 

Bibliografía REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA DE SALUD; FECHA DE ÚLTIMA REFORMA 02 DE 
FEBRERO DE 2018 

CAPÍTULOS I, III, IV, XIII Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTP://DGRH.SALUD.GOB.MX/NORMATIVIDAD/REGLAMENTO_INTERNO_SECRETARIA_SALUD-DOF_
%207-02-2018.PDF 

Página Web 

NORMATIVIDAD APLICABLE EN MATERIA DE RECUROS MATERIALES ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 

PUBLICO. 
Tema 

SubTema ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO 

Bibliografía LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, ÚLTIMA 
REFORMA 20- 05- 2021 

TITULO PRIMERO, CAPITULO ÚNICO, ART. 1 AL 25;  
TITULO SEGUNDO CAPITULO PRIMERO, ART. 26-27, CAPITULO SEGUNDO ART. 28-39; CAPÍTULO 
TERCERO ART. 40-43 
TITULO TERCERO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 44-55 BIS 
TITULO CUARTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 56-58 
TITULO QUINTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 59-64  
TITULO SEXTO CAPÍTULO PRIMERO, ART. 65-76; CAPITULO SEGUNDO ART. 77-79; CAPÍTULO 
TERCERO 80-86 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTPS://WWW.DIPUTADOS.GOB.MX/LEYESBIBLIO/PDF/14_200521.PDF Página Web 
NORMATIVIDAD APLICABLE EN MATERIA DE RECUROS MATERIALES 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO 

Tema 

SubTema REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, ÚLTIMA 

REFORMA D.O.F. 24-02-2023 

Bibliografía REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO, ÚLTIMA REFORMA D.O.F. 24-02-2023 
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TITULO PRIMERO, CAPITULO PRIMERO, ART. 1-18, CAPITULO SEGUNDO ART. 19-23; CAPÍTULO 
TERCERO ART. 24-26 
TITULO SEGUNDO CAPITULO PRIMERO, ART. 27-34, CAPITULO SEGUNDO ART. 35-59; CAPÍTULO 
CUARTO ART. 71-79 
TITULO TERCERO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 80-103 
TITULO CUARTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 104-108 
TITULO QUINTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 109-115 
TITULO SEXTO CAPÍTULO PRIMERO, ART. 116-125; CAPITULO SEGUNDO ART. 126-136; CAPÍTULO 

TERCERO 137 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTPS://WWW.DIPUTADOS.GOB.MX/LEYESBIBLIO/REGLEY/REG_LAASSP.PDF Página Web 
LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Tema 

SubTema LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA. 

Bibliografía LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, ÚLTIMA REFORMA DOF 
13-11-2023 

TÍTULO PRIMERO CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULOS 1 AL 15, CAPITULO SEGUNDO ARTÍCULO 16-23 
TITULO SEGUNDO, CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULO 24-38;  
TITULO TERCERO, CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULO 45-50;  CAPITULO SEGUNDO ARTÍCULOS 51-56; 
CAPITULO CUARTO ARTÍCULOS 61-63 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

HTTPS://WWW.DIPUTADOS.GOB.MX/LEYESBIBLIO/PDF/LFPRH.PDF Página Web 
LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA Tema 

SubTema LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA PUBLICADA EN EL DOF 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 

Bibliografía LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, PUBLICADA EN EL DOF 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 

TÍTULO PRIMERO CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 1 AL 5 
TITULO SEGUNDO, CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 6-19;  
TITULO TERCERO, CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 20-26 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR.pdf Página Web 
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 

SECTOR PÚBLICO 
Tema 

SubTema MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 

SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO ÚLTIMA REFORMA EN DOF 3 DE FEBRERO DE 2016. 

Bibliografía MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO ÚLTIMA REFORMA EN DOF 3 DE FEBRERO 
DE 2016. 

DEL ACUERDO, ARTÍCULOS PRIMERO AL DÉCIMO,  
DEL MANUAL ADMINISTRATIVO GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, CONTENIDO DEL 1 AL 5 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/un/doctos/adquisiciones/maag_adq2016-02-03.pdf Página Web 
POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE 

SALUD 
Tema 

SubTema ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE SALUD, 01/11/12 

Bibliografía ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE SALUD, 01/11/12 

ÍNDICE, INTRODUCCIÓN, GLOSARIO DE TÉRMINOS, ÁMBITO DE APLICACIÓN Y MATERIA QUE SE 
REGULA, POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS, PÁGINAS 1 A 33 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dgti.salud.gob.mx/doctos/normatividad/DNMTIC/POBALINES_2012.pdf Página Web 
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